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Einladung zur Vortragsveranstaltung
Sehr geehrte Damen und Herren,

ein Benchmarking-Projekt zu Aufwand und Nutzen interner Audits — unter Beteiligung von 23 renommierten
deutschen Firmen — ergab sowohl fir die beteiligten Firmen, aber auch allgemein nutzbar eine Reihe von
Hinweisen auf Verbesserungspotenziale.

Im Vortrag wird aufgezeigt, wie das ,ewige Streitthema“ ggf. optimiert werden kann: eine klare, bei vielen
beteiligten Unternehmen nur beschrankt erkennbare Nutzen-Analyse inkl. einer daraus abgeleiteten Nutzen-
Optimierung ist der erste Schritt zum effizienten Einsatz interner Audits als starkes Hilfsmittel eines
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses.

Der Referent ist Chemiker und hat nach jeweils etwa 10 Jahren in der Chemikalienproduktion (als Betriebs- bzw.
Abteilungsleiter) und als Umweltschutzbeauftragter (in zwei Produktionsstandorten) verschiedener Tatigkeiten im
Qualitdtsmanagement des Bayer-Konzerns ausgelbt (u.a. Leiter Corporate Quality Management,
Qualitditsmanagement- bzw. Managementsystem-Beauftragter). Seit 2007 selbstandiger Consultant mit den
Schwerpunktthemen Qualitdtsmanagement / Business Excellence.

Thema: Aufwand und Nutzen interner Audits

Referent: Prof. Dr. Rainer Langenberg, Quality Management/Business Excellence Consultant, Dormagen,
www.langenberg-gmc.de

Termin: Dienstag, 28. September 2010, um 17.00 Uhr (Ende: ca. 19.00 Uhr)

Ort: Technologie- und Griinderzentrum Niederrhein GmbH (TZN), Industriering Ost 66,

(Industriegebiet ,Am Selder”), 47906 Kempen
Bitte melden Sie sich mit dem beiliegendem Faxvordruck zu der kostenfreien Veranstaltung an.
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

Mit freundlichen Griuf3en

Prof. Dr. Eberhard Janssen Karlheinz Pohl
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