Deutsche Gesellschaft
fir Qualitat

Deutsche Gesellschaft fir Qualitat e.V. Regionalkreis Minchen Miinchen, 01.09.2010

Einladung zum Vortragsabend

zur DGQ-Veranstaltung am Dienstag, den 19. Oktober 2010 laden wir Sie ganz herzlich ein:

Vortrag und Diskussion:

i Ort: ADAC e.V., Am Westpark 8,
EFQM und Systemisches Management 81373 Miinchen
Referenten: Trainingsraum, 4 St.
M.A. Jurgen Freisl, Beginn: 18.00 Uhr
Selbststandiger Management-Coach und Unternehmensberater (Ende ca. 20.00 Uhr)

Zum Inhalt

In den letzten Jahren haben Komplexitat und Dynamik, mit denen Organisationen konfrontiert sind,
drastisch zugenommen. Die gangigen Methoden des Qualitdtsmanagements zeigen in der Praxis, dass
sie nur eingeschrankt geeignet sind, Komplexitat und Dynamik angemessen zu bertcksichtigen.

Die existierenden Anséatze zur Innovation von Qualitatskonzepten und —methoden betonen, dass die
nachste Welle die Integration des Qualitats-Denkens und des System-Denkens sein sollte (z.B. Tito
Conti, Tilo Pfeifer, Christian Malorny).

Auf der Basis des EFQM-Modells und gestiutzt auf empirische Daten stellt der Vortrag Ansatze, Mog-
lichkeiten und Nutzen fiir eine praktische Integration von Qualitats- und Systemdenken dar, welche
die gegenwartigen Denk- und Handlungsmodelle erweitern, die komplexen Eigenschaften von Organi-
sationen akzentuieren und den Menschen helfen, mit Komplexitat und Dynamik umzugehen.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Wir freuen uns tber Ihr Kommen!

Mit freundlichen GriiRen

Deutsche Gesellschaft fir Qualitat e.V.
Regionalkreis Minchen

gez. Michael Seitel gez. Dr. Thomas Wolter, Regionalkreisleiter

HINWEIS: Termine des DGQ Regionalkreises Miinchen finden Sie auf der nachfolgenden Seite oder im Terminkalender unter
www.dgg.de > DGQ bundesweit > Ubersichtskarte Regionalkreise > Bayern > Miinchen Veranstaltungstermine
oder direkt unter http://www.dgg.de/regional/muenchen.htm .
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DGQ-Regionalkreis Minchen
Terminplan 2010/2011

Termin

Thema

Anmel-

Ort, Zeit dung ?

19.10.2010

EFQM und Systemisches Management

M.A. Jirgen Freisl, Selbststandiger Management-
Coach und Unternehmensberater

ADAC Zentrale

Am Westpark 8, 81373 Miinchen
Beginn: 18:00 h

Ende: ca. 20:00 h

23.11.2010

Effekt der ISO 26262 fiir den Produktent-
wickler Distribution/Vertrieb

Philip Stirgwolt, Principal -Business Processes,
Risk Management & Functional Safety,
ASQ certified auditor

25.01.2011

Revision 1SO 9004:2009
Dipl.-Ing.(FH) Olaf Stuka, Leiter DGQ Regional

2011

Terminplanung 2011

= Mitteilung email-Adresse; Bitte geben Sie uns die Moéglichkeit Kosten zu sparen. Sie
fragen sich: Wie? Teilen Sie uns Ihre email-Adresse mit!
Der Versand der Einladungen zehrt leider noch immer den Hauptteil unseres Budgets auf.

= Zu allen Veranstaltungen sind alle Interessierten recht herzlich eingeladen

= Die Veranstaltungen sind kostenfrei und stehen allen Qualitatsinteressierten offen

Kontaktadressen DGQ Regionalkreis Miinchen:

Regionalkreisleiter:

Michael Seitel

Qualitaitsmanagement-Beauftragter

ADAC e.V.

Unternehmensentwicklung

Am Westpark

81373 Miinchen

089 /7676 — 5288

Fax. 089 /7676 - 8229

e-mail: michael.seitel@adac.de

Tel.

Dr.-Ing.
Thomas Wolter

Vertreter:

Siemens AG

Corporate Technology

8 Otto-Hahn-Ring 6

Tel.

Sie finden die Termine mit Anmeldetormular auch im Internet:
www.dgg.de > DGQ bundesweit > Ubersichtskarte Regionalkreise > Bayern > Miinchen Veranstaltungstermine
oder direkt unter: www.dgqg.de/bundesw/regional/mnchen.html

81739 Miinchen

089 /636 - 49737

Fax. 089 /636 — 41334

e-mail thomas.wolter@siemens.com
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