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Aachen,
9. November 2009
Wissensmanagement als Unternehmenskonzept

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Mittelalter hatten Mdnche die Macht durch das Wissen, weil sie als Intellektuelle in der Lage
waren, Wissen Uber l&Angere ZeitrAume zu sammeln und weiterzugeben. Erst die Innovation
der Buchdruckerkunst machte den Mdnchen das Wissen streitig. Wissen wurde fur alle die
Menschen zuganglich, die lesen konnten.

Heute fiihrt das Internet zu einer Uberhaufung mit Informationen. Jeder Nutzer muss lernen zu
filtern. Damals musste man lesen lernen; heute muss man lernen, mit der Wissensflut umzu-
gehen. An dieser Stelle setzt Wissensmanagement an: Wer hat an welcher Stelle das Spezi-
alwissen fir eine bestimmte gemeinsam zu lI6sende Aufgabenstellung?

In der kommenden Sitzung des DGQ-Regionalkreises Qualitat mdchten wir uns mit dem The-
ma Wissensmanagement beschéftigen. Hierzu haben wir Herrn Dietmar Hahn vom Generalvi-
kariat Erzbistum Koln als fachkundigen Referenten gewinnen kénnen.

Freundliche GriRRe

Michael F. Bayer Dipl.-Ing. Michael Preising Dr. Bernd Lindner
stv. Hauptgeschaftsfuhrer Leiter des Regionalkreises stv. Leiter des
IHK Aachen Regionalkreises
Hinweis:

Bei der kommenden Sitzung wird die alle finf Jahre wiederkehrende Wahl des Regionalkreis-
leiters und seines Stellvertreters durchgefihrt. Wir bitten um zahlreiches Erscheinen, um den
Personen, die sich zur Wabhl stellen, das Mandat zur Leitung des Aachener Regionalkreises flr
die nachsten funf Jahre erteilen zu kénnen.
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DGQ Regionalkreis Qualitat
Wissensmanagement - ein Unternenmenskonzept

19. November 2009, 17:00 Uhr — 19:00 Uhr,
IHK Aachen, TheaterstralRe 6 - 10, 52062 Aachen,
David-Hansemann-Saal

Referent: Referent: Dietmar Hahn,
Generalvikariat Erzbistum Koln

Die Veranstaltung ist kostenfrei.
Bitte melden Sie sich per E-Mail an: intus@aachen.ihk.de
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