Vorwort

Vorwort zur 2. Auflage

FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) hat zum Ziel, Folgen potenzieller Fehler
durch geeignete Mallnahmen zu minimieren. Sie ist als allgemeingultiges und
praxisnahes Qualitatswerkzeug aus den meisten Unternehmen nicht mehr weg-
zudenken. Das gilt nicht nur fir ihre urspriinglichen Anwendungsbereiche - die
Luftfahrt- und Automobilindustrie - sondern zunehmend auch fiir die Dienst-
leistung und das Projektmanagement.

Das traditionelle Verfahren wurde inzwischen so weit entwickelt, dass heute
unterschiedliche Arten von FMEA fiir jeweils spezielle Teilprozesse angewandt
werden konnen. Dabei entsprechen die aus den FMEAs gewonnenen Daten immer
mehr den real gemessenen.

Der Lenkungsausschuss Gemeinschaftsarbeit (LAG) der DGQ hat eine Arbeits-
gruppe eingesetzt mit dem Ziel, die erste Auflage des DGQ-Bandes 13-11 zu iiber-
arbeiten und an den aktuellen Entwicklungsstand anzupassen. Das Arbeitser-
gebnis liegt jetzt mit dem neuen DGQ-Band 13-11 in der zweiten Auflage vor und
steht der interessierten Fachwelt als Hilfsmittel zur Anwendung bereit.

Der neue DGQ-Band fiihrt den Leser in die Grundziige der Methodik ein und weist
anhand von Beispielen auf die Vielfalt der bewdhrten Anwendungen hin.

Der besondere Dank gilt folgenden Herren, die bei der Erarbeitung dieses Bandes
mitgewirkt haben
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Auch in Zukunft wird die DGQ bemiiht sein, im Rahmen der DGQ-Schriftenreihe
praxisnahe Empfehlungen und Hinweise zu Managementwerkzeugen bereit zu
stellen.

Frankfurt am Main, im September 2001

Dr. jur. Friedrich Clever
Prasident

Vorwort zur 3. Auflage

Seit der letzten Auflage des DGQ-Bandes hat sich das normative Umfeld des
Qualitatsmanagements in einer Weise verandert, die eine inhaltliche Bearbeitung
des Themas erforderlich machte. Entsprechende Aussagen und Verweise sind in
die nun vorliegende neue Auflage eingeflossen.

Auch die daulere Form dieser Auflage war an das eingefiihrte und inzwischen
bewdhrte Layout der DGQ-Bdnde anzupassen.



Der Text wurde durch Kernaussagen erganzt, die es dem Leser erleichtern, die
bestehenden Zusammenhdnge in tibersichtlicher Form zu erfassen und sich
damit in kurzer Zeit einen Uberblick uiber die behandelte Fragestellung zu ver-
schaffen.

Selbst wenn dadurch die Seitenzahl des Bandes leicht erhoht werden musste,
wird dem Leser ein zielgerichtetes Finden von Informationen zu spezifischen
Fragestellungen deutlich vereinfacht.

Frankfurt am Main, im Januar 2004

Dr. Jurgen Varwig
Prasident

Vorwort zu 4. Auflage

Nach nunmehr 4 Jahren Laufzeit wurde der Band unter der Federfiihrung von
Herrn Siegfried Loos, Weinstadt, an den derzeitigen Stand der Technik angepasst.
Gegeniuiber der 3. Auflage wurden die Bewertungskataloge neu aufgenommen, so-
wie die methodische Durchgangigkeit optimiert.

Der Band gliedert sich in 7 Hauptabschnitte:

Die Methode

Organisation

Bewertungskataloge

DV-unterstiitzte FMEA-Erstellung

Kosten-Nutzen

Gemeinsamkeiten und Schnittstellen mit anderen Methoden
Produkthaftung und FMEA
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Wir danken zudem Frau RA. Esther Krapf fiir die Uberarbeitung des Abschnittes
Produkthaftung.

Frankfurt am Main, im August 2008

Dr. Jurgen Varwig
Prasident



