Deutsche Gesellschaft

fur Qualitat

DGQ Regionalkreis Berlin Regionalkreis Berlin
Leiter: Dipl.-Ing. Torsten Luneburg
BVG Berlin, B-QM, Fach 30500

H Potsdamer StralBe 188
Einladung
. . . Telefon: +49 30 256 27114
Telefax: +49 30 256 27110
Zum Vortrag mlt DISKUSSIOn E-Mail:  torsten.luneburg@bvg.de

»Qualitatsmanagement und Evaluation -
zwei Wege, ein Ziel*

Schwerpunkte des Vortrages:

<& Privater vs. 6ffentlicher Sektor: Unterschiedliche Urspriinge von QM
und Evaluation

<& Evaluation als Teil von QU? Eine Spurensuche

S  Weitere Grenziiberschreitungen: Evaluation in Unternehmen, QM in
offentlichen Institutionen

& Zukunftstrends zwischen Ausdifferenzierung und Verschrinkung

Referent: Herr Dr. Michael Kalman
(Kalman Consuilt)
Consultant und Auditor

Datum: Mittwoch, 10.12.2008
Uhrzeit: 17.00 bis ca. 19.00 Uhr
Ont: DGQ-Landesgeschéftsstelle Ost

Unter den Eichen 128
12203 Berlin (Steglitz)

Interessierte aus allen Bereichen sind zu dieser kostenlosen Veranstaltung herzlich eingeladen.

Gaste willkommen!
T. Luneburg
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