Die best - trainierte Mannschaft haben

Personalentwicklung & Weiterbildung
bei Rohde & Schwarz Messgeratebau GmbH

----

&

ROHDE & SCHWARZ
MESSGERATEBAU GmbH




Besser qualifizierte und trainierte Mitarbeiter als der Wettbewerb

Zielposition der Unternehmensstrategie, die Rohde & Schwarz

1m Jahre 2008/2009 einnehmen will
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Besser qualifizierte und trainierte Mitarbeiter als der Wettbewerb

Unsere Mitarbeiter miissen Thr Wissen und Thre Fahigkeiten permanent
weiter entwickeln. Wir sorgen dafiir, dass unsere Mitarbeiter besser
trainiert sind als der Wettbewerber. Das heif3t fiir uns:

O Wir stellen sicher, dass unsere Trainer sowie unsere
Trainingsinhalte hochsten Anforderungen entsprechen

N Wir entwickeln bedarfsgerechte Weiterbildungsmafinahmen
und zielgruppenspezifische Trainings

Wir beraten Fuhrungskrifte und Mitarbeiter und unterstiitzen
O sie bei der Vereinbarung und Umsetzung individueller
Entwicklungsplane und —-maflnahmen

< Wir fordern unsere Nachwuchstalente weltweit.
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Fuhrend in Fuhrung sein

Exzellente Mitarbeiter wollen exzellent gefiihrt werden.
Leadership Excellence ist die Basis flir nachhaltigen unternehmerischen Erfolg.
Das heif3t fiir uns:

2K 20K 2 BN AR

Wir tragen mit unseren Auswahlverfahren dazu bei,
die richtige Fiithrungskraft fiir den richtigen Job zu finden.

Wir bieten Trainings fiir junge und erfahrene Fiihrungskrifte an.

Wir arbeiten weltweit mit den besten Trainern
und Business Schools zusammen.

Wir schaffen mit dem ,,R&S Fithrungsverstindnis*
einen Handlungsrahmen fiir unsere Fiihrungskrifte.

Wir sorgen dafiir, dass die Fithrungskrifte von ihren Mitarbeitern
regelmiflig Feedback zu ihrer Fihrungsleistung erhalten

Wir unterstiitzen die Fithrungskrifte in ihrer Aufgabe mit
zahlreichen Instrumenten und Prozessen.

Wir messen kontinuierlich die Fithrungsqualitat und leiten
Malinahmen zur Verbesserung ab.
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Besser qualifizierte und trainierte Mitarbeiter als der Wettbewerb

Wir entwickeln strategische und operationale Methoden und Instrumente,
bieten diese den Mitarbeitern an, um dieses Ziel zu erreichen.

‘ Strategisch heifit Methoden und Instrumente zu entwickeln und
anzubieten, die die zukiinftigen Bildungsbedarfe erkennen und
decken werden.

‘ Operational heif3t bereits entwickelte Methoden und Instrumente
anzubieten, die die heutigen Bildungsbedarfe schnell erkennen und
auch schnell decken konnen.
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Die Herausforderungen der Personalentwicklung und
Weiterbildung

e Intensiver interkultureller (Kunden-) Kontakt
e Internationaler Vergleich

e Branchenbester bei Anlieferqualitdt und Zuverlassigkeit

e Stiandige Optimierung der Herstellkosten

© Schnelle Reaktion und hohe Flexibilitit

e Entwicklungsnahe Fertigung

© Optimale und effiziente Prozesse
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Besser qualifizierte und trainierte Mitarbeiter als der Wettbewerb

Rohde&Schwarz
Bildungspuzzle

O

S
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Betriebliches Bildungsprogramm

Ziel: Deckung der allgemeinen Bildungsbedarfe

Instrument der mittelfristigen Bildungsdeckung
Zeitraum der Planung bis Durchfiihrung: 1,5 Jahre

Seminare & Veranstaltungen

Ca. 2.500 Mitarbeiter-Anmeldungen/Jahr

Ca. 120 Kurse im Angebot

Ca. 200 Veranstaltungen Durchfiihrung

Ca. 12.000 Teilnehmerstunden Schulungsleistung/Jahr

Peter Rudolph 03.04.2005 Die best — trainierte Mannschaft haben ‘ @

Personalentwicklung & Weiterbildung bei Rohde & Schwarz Messgeratebau GmbH
8- ° d g ROHDE & SCHWARZ




Betriebliches Bildungsprogramm

Seminare und Veranstaltungen

Personalentwicklung & Weiterbildung
Memmingen

%-EEE SCHWARZ
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Betriebliches Bildungsprogramm

Fachliche Weiterbildung

Qualitat

Produktionsablaufe und Zusammenhéange
Datenverarbeitung

Messtechnik

Kommunikationstechnik

Uberfachliche Weiterbildung

Sprachen
Gesundheit
Methoden

Fiihrungskraftetrainings
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Fuhrungskraftetrainings

Pzwchologe im Team: Hans-
Dieter Hermmann (1) und
Bundestrainer Jirgen
kKlimsrmann

Mentaltechniken zur psychophysischen
Leistungssteigerung im Beruf

Vertrauen und Kompetenz vermitteln
durch individuelle Rhetorik

Stressmanagement

Selbstmanagement - die Kunst der
Eigenmotivation im (beruflichen) Alltag
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Bildungsangebot und Trainerleistung
fur externe Wirtschaftspartner
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Aktuelles
7 Seminarangebot 8
- - Anmeldungen =

! Externe Seminare
- - Anmeldung

Informationen iiber
lhre Seminare:
-Zusage

- Absage

e - Warteliste
; . Seminarbeurteilung ===
- erstellen

N H.IET _ktinnen
2% Sie sich
‘ abmelden

| Beenden I

Seminare & Veranstaltungen

Personalentwicklung & Weiterbildung Memmingen

MG-Technikum
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Betriebliches Bildungsportal

Betriebliche mNeuen Kurs erstellen @ nreldung erstellen @ Admin Anrneldung erstellen
weiterbildu“g K-Nr. |Neu |abgesag|wane||Kurs-Thema | |Hefemnt1 Kurs-Kategone |Dauer |
2004, Business English - Advanced English Lewel Fr. Habermal 1l 3.5
é::::;:nl.!?:ngclm 2010 = X Arbeitssicherheit - Richtiges Yerhalten von Mitarbeiterfinnen a - Hr. Lehnen I 1.5
- Anmeldungen 2011 = x Urmweltschutz - Urmweltgerechtes Werhalten fir Mitarbeiterfinne  Hr. Schrad| I 1
2025 Englisch fir Fiibrungskrafte Fr. Habermal 1l 30
2030 Erste Hilfe Kurs .M. LI 12
2031 Erste Hilfe Auffrischungskurs h.sL LI B
2104 Ergonomie am Arbeitsplatz Dr. Schall 1l 1
2105 & ‘Wirbelsaulengymnastik Fr.w. Holtey 1l 10
2107 S Selbstkorekiur bewsglicher Gelenke Fr. Kol i 3
2140 = Zeitgemale Umgangsformen mit internen und externen Kunde  Fr. Edel LIl b
2220 s Rheturﬁk Grundkgrs : ) & Hr. De?nat I1.111 10
2221 & Rhetorik, Professionelle Gesprachsfihrung & Hr. Deinat 11 10
232A “Yorragsreihe Produkte, Kunden und karkie won ME3 - Die ne & Hr. Haller 1l 1
23ZB “orragsreihe Frodukie, Kunden und arkte wvon MEZ - Digital ¢ Hr. Heutle 1l 1
232C X “Yorragsreihe Produkte, Kunden und Markte wvon MET -UPY - Hr. Schiffner 1l 1.5
e 232D YWorragsreihe Produkte, Kunden und Markte won MEZ - FSL- 147 Hr. Steidl I 1
\#Star‘[seite 23Z2E “ortragsreihe Produkte, Kunden und karkie won MET -ectol & Hr. Desquiot: I 1.5
232G = “orragsreihe Produkte, Kunden, karkte won ME1 - SFL - Hr. Seeberg I 1
Eei Anmeldungy bitte 232H = YYorragsreihe Produkte, Kunden, Markie won ME4 - Flugfunkge  Hr. Keller 1l 1
Kurs auswahlen und 2335 Interkulturelle Kommunikation - LISA, & Hr. Sonnde I 4
Knopf "Anrmeldung 2336 Crogs Cultural Communication - Mardic Countries # Hr. Granwik I 3
erstellen” dricken | 2337 Interkulturelle Kommunikation - ASIEN & Hr. Beckman i 3
2340 = YWerksfilhrung bei R&S Messgeratebau Hr. Reiser I 1.5
2345 & Besichtigung - R&S Yimperk in Techechien Hr. Griind| 1l 16
2351 = Brande und Explosionen, Grundlagen und Sicherheitsmalnak  Hr. Brandmai I 5
2352 = "Ferigungsdienstleistung" - Perspektive Zukunft & Hr. Schindler I 2
3120 Frasentationstechnik & Fr. berk I1.111 g
3160 8§ Zukunftzornentieres Fositives Denken Fr. Bamet I !
3200 Fommunikation und Gesprachsfiihrung Hr. Rudolph I1.111 14
3202 = Systematische Auswahhwerahren fir technische Entscheidung LN, LIl 7
3203 8 Konzentration auf das Wesentliche Fr. Miller I1.111 7
3204 & Kreativitatstechniken & Fr.w. Schultze I1.111 7
3205 = & Konflikie bewaltigen - Gesprachsfuhrung bei Konflikten Fr. Merk .11 7.5
3206 & “ideobearbeitung und %ideoschnittam FC & Hr. Cziha 1l i
3207 Benchmarking & Hr. Richter 1l 2
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Betriebliches
Bildungsportal

Produktionsabldufe und Fachliche Weiterbildung
Zusammenhédnge

Cross Cultural Communication - Nordic Countries

Cross Cultural Communication — Interaction with Scandinavian Customers

As we all know nowadays the slogan "going global" fits perfectly to our products. But it fits even more to

all the people behind our products. We all get into close contact to our customers’ employees during their
visits, tours and audits of our production plant right here in Memmingen. Very often those meetings are only
brief presentations or guided tours. Nevertheless some basic information about behavioural issues might
help to overcome the own uncertainty as well as to make the customers feel more comfortable during their
visit.

The training intends to inform in brief about similarities as well as about distinctions between Scandinavians
and Germans. It shall support to get a basic understanding and feeling about what should be taken into
consideration for the next visit of Scandinavian customers.

The training will be conducted in English. Questions can be asked in German but will be answered in
English.

Inhalt:
- general region specific information and backgrounds
- Nordic culture and habits
- conducting business with Nordic customers
- customer expectation on visits to ROHDE & SCHWARZ MeRgeratebau Memmingen
- introduction and address of welcome
- exchange of presents
- agenda of visits and guided tours
- typical communication issues
- meaning of "yes”, "no” and silence
- off-limits subjects
- body language
- characteristic course of meetings and discussions
- behaviour in case of misunderstandings
- handling of difficult questions and people

Zielgruppe:
Alle interessierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Voraussetzung:
Englischkenntnisse, da die Veranstaltung in englischer Sprache stattfindet.

Zielsetzung:
Allgemeine Information

Unterrichtsform:
Vortrag und Diskussion

Referent:
Herr Tom Granvik, RSFIN

Termin:
Donnerstag, den 15. Dezember 2005, von 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Ort:
Raum "Paris"

ohne Teilnahme-Zertifikat

EJF?_'L:Fﬁ_L‘_:’ﬁ'IjEng: 7]/\/\,.:. Jriﬁ"‘:? A ":g? JL;
Kurskategorie: 1l :‘1
Kurs-Nr.: 2336 36 Weiterbildungsprogramm MB 2005/2006 ﬁ
i
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Betriebliches Bildungsportal

Betriebliche El Anrneldung erstellen El Adrnin &nmeldung erstellen

WeiTEI‘bildung | |K-Nr. |Neu|abgegag‘wane||Kurs-Thema |Kurs-Kategurie| Dauer ‘Helerent
T * Fachliche Weiterbildung
7=, | Smr:it:lner}:ngolmt > DﬂienVEfrﬂrbEltung
- Anmeldungen b E-Learning
kP Grundlagen und Fertigkeiten
¥ Kommunikationstechnik
W b Messtechnik
* Produktionsablaufe und Zusammenhange
b Qualitat
+ Uberfachliche Weiterbildung
* Fuhrungskrafteentwicklung

J202 =+ Systematische Auswahhwerdahren fur technische Entsche LI § 0 MM

m 3223 = % Besprechungsmoderation LIl ¢ Herr Siegftied Leder, D
3373 =+ s "“Werriebstraining" fur Fihrungskrafte LIl 7.5 Frau Monika Fudaolf, Fa. Rudalf
3374 = & Konflikie managen LIl 7 Frau Angelika Hammer-kKeck, F
3375 = % Emationale Intelligenz - oder "die Klugheit des Herzens" LIl 3 HerrProf. Dr. Strecker, Akaderr

Zuriick zur ¥ Gesundheit
Starseite * Methoden

2140 = Zeitgemale Umgangsfarmen mit internen und externen | LIl B FrauHeidrun Edel. Bankfachwi

Bei Anmeldung bitte 2220 % Rhetorik, Grundkurs I 10 Herr Horst Deinat

kurs auswahlen und 2221 & Rhetorik, Professionelle Gesprachsfiihrung L 10 Herr Horst Deinat

Knapt “Anmeldung 3120 Prasentationstachnik 1L 8 Frau BirgitMerk MDE

B CHiEE | 3160 % Zukunftsorientiertes Positives Denken I 7 Frau Gabriele Ramet
3200 Kommunikation und Gesprachsfihrung I1.11 14 Herr Peter Rudalph, MOE
3203 % Konzentration auf das Wesentliche .11 7 Frau Natasa Miller, MDF Herr L
3204 % FKreativittstechniken I1.11 7 Frau Claudiawvon Schultzendorf
3205 = s Konflikie bewaltigen - Gesprachsfihrung bei Kanflikien I1.111 2.5 Frau Birgit Merk, MDE
3206 & “ideobearbeitung und Wideoschnitt am PC I 8  Herr Oswald Cziha, MEM
3207 Benchmarking I ¢ Herr Jérg Richter. ME-R
3208 x Wertanakse I 3 Herr Jorg Richter. ME-R
3211 Meuanlauf-tdanagement (NFl) bei B&S Messgeratebau I ¢ Herr Dr. Bruno Scheffold, MEMNF
3220 % Kundenkontaktwerhalten LIl 7 Frau Gabriele Ramet
336 =+ Business-Knigge - Seminar fur zeitgemale Umgangsfc Il 4 Frau Heidrun Edel, Bankfachi
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Technikforum

"r..tf‘hﬂ 1 ](-F(%YI 1™

Ziel: Instrument der Kurzfristigen Bildungsbedarfserhebung und kurzfristigen
Umsetzung der ausschlief3lich fachlichen Wissensvermittlung fur unsere Techniker

Planung bis zur Durchfuhrung der Bildungsmafnahme: 1 — 3 Monate
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Technikum

MG-Technikum

Ziel: Instrument der Kurzfristigen Bildungsbedarfserhebung und kurzfristigen
Umsetzung der ausschliel3lich fachlichen Wissensvermittiung fur unsere Fertigung

Planung bis zur Durchfuhrung der BildungsmalRnahme: 1 — 3 Monate
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Betriebliches Bildungsportal

'@ Anmeldung erztellen '@ Admin Anmeldung erstellen

Termine|Kur3_Nr_|Kur$-Thema | Kurs-Kat, | Art | | |Firmaa’F|eferent |Dauer|

aktuelles
Technikforum

||

bereits behandelte
Themen

Themenspeicher

M Dokument anlegen

Zuruck

Peter Rudolph 03.04.2005

-19 -

Die best — trainierte Mannschaft haben
Personalentwicklung & Weiterbildung bei Rohde & Schwarz Messgeratebau GmbH

&

ROHDE & SCHWARZ



Betriebliches Bildungsportal

@ Zur Anszicht Hiztorie

|Kusr—Nr. |Kurs-Thema | At | Info | | |Firma / Referent | D auer |
* Aktuelles
TF-0111  Digitaker Bundfunk: Video, Audio.. WE 05/06 Herr ‘W alter Figcher TMAT [14710) Herr Sigmar Grur 0.5
TF-0115 “WEB-PS-Infa fur Fuhrungzkrafte - Prasiswarkshop - TF Herr Marbert Schleicher, MEZT 2
* Datenverarbertung
TF-0093 DMSZ005 - Einfibrung in neus Verzion TF Herr Robert Hahn, MC-CO und Herr Kilian Pluger, 2
aktuelles TF-0114 “WEB-PS-Info fur Fubrungzkrafte - Nachmittagsveranstaltung - TF & Hem Kilian Brandmair, M-Cl Herr Morbert Schleich 2
Technikforum TF-0113 WEB-PS-Info fuir Fuhrungskrafte - Yarmittagsveranstalbung - TF & Her Kilian Brandmair, MY%-Cl Herr Norbert Schleich 2
* Fihrungskrafteentwicklung
o

TF-0122 F|t furs.-“-‘-.udlt F'mzessmanagement IJE|H&S Nachmlltagsveranstaltl. TF

Herr Halner Schepnkal pAF- E!F 3

hd Grundlﬂgen und Femgkenen

TF-0052 Optionsfreizchaltung fur Senengerate nach TWE 320 5K TWR1 Herr Goeran Gentzech, 1ESC 4
* Kommunikationstechnik
bereits behandelte TF-0061 Das Gerat M3TH Wwh 0405 Herr Gearg Ferler, MECE 15
TF-0101  Metzwerk-Pragiz - Ethernat, TCPAP, Switching, Routing, Firewall TF & Her Andreaz Rau, BOISK, und Herr Jan Hermarn, 12
Themen TF0136  SECOS-Amwenderschulung M3:R TF Herr Pieter Coates, 2GEP 3
* Messtechnik
TF-0028 Definition und Ermittlung von Filkerparameters TF & lirgen Gabner, MEMP 0,75
| Kategorien I TF-0013  Fehlersuche mit Boundany Scan TF & Hern Bemnd Elotz MENZ 1
TF-0011  Handmeszzungen mit dem Spektumanalyser TF & Her Dr. Bruno Scheffold MENP, Her Armin Zengle 1
TF-0060 Fomplexe Bautelle im Gerat M3TH TF & Hem Martin Huber, 2GET 25
B TF-0053  Kurzeirwweizung fur Beistellgerate bel MEPE TF & Her Daniel Yiche, MEPE 15
Themenspeicher TF-0097  Meszplatzaufbau und Bezonderheiten won Meszplatzen TF 03./05 Hr.Tzchugg MOPA und Hr. Schiess Gerd, ME3B 2
TF-0014  Praktizche Amwendung der Metawerk Analyze TF & Her Jirgen Gassner MEMP 1
_ TF-0071 “erstarkungs- u. Frequenzgangmessungen an spmmetrizchen Leistur 5K 12/04 Entwickler aus GB2 3
TF-0063 “workshop Boundary Scan WE 05/06 Herr Thomas 'weigl, MEPA 7
_ TF-O110  [Quasi-Peak]Messungen CISPR TF & Her Michael Wikrle, 1E52 0,75
* Methoden
‘manument anlegen| TF-0064  Anwendungsmodlichkeiten und Bedienung der DMS-Datenbank Wwh 0405 Herr Rabert Hahn, RB-CO Herr Jozef Atendarfer, F 2
TF-0062 “erzchiedene Fehlersuchmethoden TF 11/04 & diverse R&S-Referenten 25
* Qualitat
- TF-0106  Leiterplattentechnologie TF & Hem Helmut Schmucker, 3 TLP 2
Zuriick * Schaltungstechnik
TF-0012  Einfubrung in programmierte Bausteine [CFLD /A FPGA] TF &' Her Falka Fiechiner MEMP, Herr Reinhard Seifett 1
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R&S Nachwuchskrafteprogramm

Forderung von ,,High Potentials® im Konzern

Strategisches Ziel:
Trainieren unserer Nachwuchskrifte zur Ubernahme neuer Aufgaben
Planung-/Durchfithrungszeitraum: 1 x Jahr

NKE-Programm beginnend mit einem
Development Center

AnschlieBend mafBgeschneiderte Trainingsbausteine
Umfang ca. 12 Schulungstage
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Ein Entwicklungsprogramm fur Fachkrafte mit hohem Potenzial

Strategisches Ziel:
Forderung von Fachkriften mit

hohem Potenzial

Durchfiihrung: 1 x pro Jahr

Die best — trainierte Mannschaft haben
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S Qualiteam™

Strategisches Ziel:
Aufgabenbezogene Bildungsbedarfserhebung im Team
Konzeption von teamspezifischen Qualifizierungsmafinahmen

Planungs-/Durchfiihrungszeitraum: 1 Jahr

&

ROHDE & SCHWARZ
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IPC und Bleifre1 Loten

Umsetzung der Din ISO Normen, sowie EU Vorschriften

Gesetzesbeschluss durch das Europaische Parlament 2001:
Ab 01.07.2006 ist der Einsatz von Blei in der Elektronikindustrie verboten.
(vorlaufig ausgenommen: medizinische und militarische Gerate)

Strategisches Ziel:
Kontinuierliche Umstellung der Memminger Fertigung
auf bleifreies Loten durch Einzel-/Gruppen- und Multiplikatorenschulungen
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Qualifizierungsprogramme

Strategisches Ziel:
Einsatz und Arbeitszeitflexibilisierung der Fertigung

- Hoherqualifizierung von Anlernkraften
- Mehrfachqualifizierung von Fachkraften
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Train the Trainer

Kundenschulungen und standortiibergreifende
Mitarbeiterschulungen
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R&S Fuhrungskrafteprogramme

Umsetzung des Firmenziels ,,Fiihrend in Fiihrung* durch modulare
Fiihrungskriafteprogramme fiir junge und erfahrene Fiihrungskrifte

Strategisches Ziel:
Trainieren unserer Fiihrungskrafte zu allgemeinen Fiihrungsthemen
Planung-/Durchfiihrungszeitraum: 1 x Jahr
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Besser qualifizierte und trainierte Mitarbeiter als der Wettbewerb

Rohde&Schwarz
Bildungspuzzle

ingngen)
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

&

ROHDE & SCHWARZ
MESSGERATEBAU GmbH




