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• Wenn das alles nichts hilft, wenden Sie sich bitte an Herrn Dr. Christoph Koenig ck@dgq.de 

    
 

     
       
   

 

Ich habe (auch) meinen 
Benutzernamen vergessen 

• Klicken Sie zusätzlich auf den Link 
„Benutzername vergessen“. 
 

• Geben anschließend in das 
Eingabefeld Ihre E-Mail Adresse ein 
und klicken Sie auf „E-Mail 
anfordern“.   
 

• Sie erhalten eine Mail mit Ihrem 
Benutzernamen und einem Link. 
Mit diesem Link können Sie sich ein 
neues Passwort setzten.  

Ich habe mein Passwort Vergessen 

• Gehen Sie auf www.dgqaktiv.de 
 

• Klicken Sie auf „Passwort Vergessen“. 
 

• Im Anschluss geben Sie  
Ihren Benutzernamen ein und klicken auf 
den Button „E-Mail anfordern“. 

 
• Sie erhalten eine E-Mail mit einem Link. Mit 

diesem Link können Sie sich ein neues 
Passwort setzten.  
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