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Nachhaltigkeit:

Gesundheitswirtschaft will den Wirkungsgrad verstarken

Frankfurt, 24. September 2010 - Nachhaltige Effizienz- und Qualitatssteigerung gilt in
der Gesundheitswirtschaft als eine der wesentlichen Herausforderung an die kunftige
Wettbewerbsfahigkeit. Um sich den damit verbundenen Aufgaben zu stellen,
veranstaltet die Deutsche Gesellschaft fir Qualitat (DGQ) im Fortbildungszentrum der
Landeséarztekammer Hessen ein Dialogseminar fur Fihrungskrafte aus der
Gesundheitswirtschaft.

Bereits heute tragt Qualitditsmanagement mit seinen zahlreichen Facetten zum Erfolg
gesundheitswirtschaftlicher Einrichtungen bei. Business Excellence im Krankenhaus,
klinisches Riskomanagement zur Patientensicherheit, Verschwendungsabbau durch Lean-
Hospital sowie Fragen nach einem Energiemanagement als Zukunftsmodell ftr
Wirtschaftlichkeit spielen dabei eine Rolle. Gesundheits-Einrichtungen haben erkannt, dass
sie ihre Kernprozesse optimieren und gleichzeitig ihre Auslastungen erhhen mussen.
Parallel dazu stehen sie vor der Aufgabe, Risiken zu erkennen und Patienten vor Gefahren
zu schitzen. Lésungsansatze dazu zeigt das Seminar aus der Reihe ,Entscheider im Dialog“
der Deutschen Gesellschaft fur Qualitat (DGQ) auf. Es findet am 22. November 2010 im
Fortbildungszentrum der Landesarztekammer Hessen in Bad Nauheim statt. ,Wir wenden
uns an Geschaftsfuhrer und Fihrungskrafte aus der Gesundheitswirtschatft, die ihre
Einrichtung langfristig erfolgreich positionieren wollen®, sagt Claudia Welker. Der
Geschaftsfuhrerin der DGQ Weiterbildung GmbH zufolge wird es auf dem Weg zur
Wissensgesellschaft auch fur Organisationen aus dem Gesundheitsbereich immer wichtiger,
sich durch die richtigen Netzwerke Informationen zu beschaffen. ,Daher sehen wir in diesem
dialogorientierten Seminar einen Impuls, Organisationen zielgerichtet zu vernetzen®, so Frau
Welker weiter. Die wichtigsten Inhalte sind als Impulsvortrage aufbereitet und werden in
einer anschlieBenden Diskussion vertieft. Bei den Referenten handelt es sich um Experten
der Sana Herzchirurgie in Stuttgart, der DRK-Kinderklinik in Siegen, der Schén Klinik, Bad
Bramstedt, und des BUND-Glitesiegels ,Energie sparendes Krankenhaus”. Neben den
Expertenvortragen profitieren die Teilnehmer vor allem von der Méglichkeit zum Networking.
Interessenten finden das Programm von ,Entscheider im Dialog" auf der DGQ-Homepage
unter www.dgg.de. Rubrik: Weiterbildung.

Verstehen. Verbessern. Verantworten. Die Deutsche Gesellschaft fiir Qualitat pragt und moderiert die praxisnahe Plattform
engagierter Fachleute aus allen Unternehmensebenen und Leistungsbereichen zum Thema Qualitét. Der Verein mit rund 7000
Mitgliedern und 64 Regionalkreisen bundesweit gestaltet Netzwerke und vergibt Zertifikate fir nachgewiesene Kompetenz in
Qualitats-, Umwelt- und Arbeitssicherheitsmanagement. Die DGQ Weiterbildung GmbH qualifiziert jahrlich mehrere Tausend
Teilnehmer zu Beauftragten, Managern und Auditoren im Qualitats- und Umweltmanagement sowie in der Arbeitssicherheit. Die
DGQ Beratung GmbH ist Problemldser bei allen qualitatsorientierten Managementaufgaben rund um Managementsysteme,
Prozesseffizienz und Business Excellence. Die DGQ-Forschung erarbeitet in Gemeinschaftsprojekten mit KMU neue
Anwendungen fur das Qualititsmanagement.



