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= Ursprunge bis zuruck in die 1970er Jahre
= Starker Aufschwung durch das Internet

= Vision: Abwicklung der Lehre komplett Gber E-
Learning in virtuellen Hochschulen

= Aussage im Jahr 2000: In 10 Jahren keine
klassischen Universitaten mehr existent!

= Ergebnis: Spaltung der Zielgruppe
= Stand der Umsetzung heute: ca. 50%
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= Was bedeutet der Begriff ,E-Learning”?
— Wikipedia:

,unter E-Learning (engl. electronic learning = ,elektronisch
unterstiitztes Lernen”, wortlich: , elektronisches Lernen®),
auch als E-Lernen (E-Didaktik) bezeichnet, werden alle
Formen von Lernen verstanden, bei denen elektronische
oder digitale Medien fir die Prasentation und Distribution
von Lernmaterialien und/oder zur Unterstiitzung
zwischenmenschlicher Kommunikation zum Einsatz
kommen.” (Michael Kerres)
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= Begriffs-Wirrwarr: E-Learning

Onlinelernen — Telelernen - Multimediales Lernen -
Computergestutztes Lernen - Computer Based Training (CBT) -
Web Based Training (WBT) - Distance-Learning - Computer
Aided Teaching (CAT) - Computer Aided Instruction (CAl) -
Computer Based Instruction (CBI) - Computer Aided/Assisted
Learning (CAL) - Computerunterstitztes Lernen (CUL) -
Computerunterstitzte Unterweisung / Computerunterstitzter
Unterricht (CUU) - Computer Based Learning/
Computerbasiertes Lernen (CBL) - Computer Based Education
(CBE) - Computergestltzter Unterricht (CGU) -
Rechnergestutzter Unterricht (RGU)
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" Blended Learning (integriertes Lernen):

— Idee: Vorteile klassischer Prasenzlehre mit E-
Learning kombinieren und so wesentliche
Nachteile reinen E-Learnings ausschalten

— Gezielter Einsatz von E-Learning-Elementen im
Lehrprozess

— Betreuung der Lernenden sowohl Online als auch
in Prasenzphasen mit Moglichkeit zur direkten
Interaktion / Lernfortschrittskontrolle

} TECHNISCHE UNIVERSITAT
1 CHEMNITZ

Professur Fabrikplanung und Fabrikbetrieb — Prof. Dr.-Ing. Egon Miiller 07.10.2010 Dipl.-Wirt.-Inf. Michael ClauR3



-WH Begriff und Formen des E-Learning 7

= Mikro- vs. Makrolearning
— Mikro:

e Lernen in kleinen Lerneinheiten / Wissenshappen
e Dauer von Sekunden bis Minuten

— Makro:

e Fokus liegt auf dem grolen Ganzen

e Es zahlt ein Grundverstandnis fur ein Wissensgebiet
herbeizufiihren
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= Mobile Learning

— Lernen mit mobilen Endgeraten (Handy, Netbook,
spezialisierte Endgerate)

— Aufgaben-/Situationsbezogene Wissenshappen

— Anwendungsfalle analog zu jenen der ,,Location
Based Services” (z.B. Museums- oder Zoobesuch)
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= Weitere Formen:
— Content Sharing
— Learning Communities
— 3-D-Infrastruktur-Plattformen
— Lernspiele
— E-Assessment
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= Qualitat = Erfullen von Anforderungen

= Anforderungen an die Aus- und
Weiterbildung:
— Erreichen der gesteckten Lernziele

— unter Berucksichtigung des individuellen
Vorwissens

— sowie der betrieblichen und persdnlichen
Rahmenbedingungen
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= Warum und unter welchen Voraussetzungen
kommt es beim Einsatz von E-Learning zu
einer Steigerung der Ausbildungsqualitat?

= Eigentlich immer! Voraussetzung ist, dass sich
der Medieneinsatz an den Lernzielen
orientiert und das Vorwissen der Lernenden
berucksichtigt (Didaktische Konzeption)
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= Exkurs: Didaktik = Instruktionsdesign
— Gegenstand:

e Systematische Planung, Entwicklung und Evaluation von
Lernumgebungen und Lernmaterialien

e Lehr- und lernpsychologisch begriindet

e Konzeption von Unterricht mit Einsatz von luK-Technologien

— Gestaltung von Lernumgebungen mit dem Ziel
e das Lernen zu unterstitzen und zu fordern

e eine selbststandige Nutzung durch den Lernenden zu
ermoglichen
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klassische Ansatze

= behavioristisch bzw.
kognitivistisch gepragt
- Wissensprasentation
- Wissensvermittlung

" Fremdsteuerung

= vorstrukturierte, lineare
Lerneinheiten

= Modelle:
— Urmodell (Gagné et al.)
— Elaborationstheorie (Reigeluth)

— Component Display Theory
(Merrill)

situierte Ansatze

konstruktivistisch gepragt

—> situative Einbettung des
Wissens

- entdeckendes Lernen
Selbststeuerung

offene Lernumgebung, ohne
strikte Lernpfade

Modelle:
— Anchored Instruction (CTGV)

— Cognitive Apprenticeship
(Brown et al.)

— Goal Based Scenarios (Schank)
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I Qualitats
I—l Qualitats
n de Weiterbildung

[ )
. We I te re ot Skipu Leistungsangebot ESF-Projekte Das Projekt Q2P Veranstaltungen

Qualitatssicherung und

Informationen | Qualitatsmanagement

Projekidalen Mit dem Projektvorhaben ,Qualitatssicherung und
Partner Qualitdtsmanagement in der postaradualen Weiterbildung (Q2P)"
u n t e r sollen Unterstlitzungsleistungen im Bereich des Einsatzes digitaler Medienzentrum (MZ)
Medien firr Akteure der postgradualen Weiterbildung etabliert und der TU Dresden
institutionalisiert werden. Zielstellung des Projektes ist die Effizienz- Frau Nicole Leistner

und Qualitatssteigerung des Medieneinsatzes innerhalb von Tel.: +49 351 463-32670
WW W q 2 p - postgradualen Weiterbildungsangeboten. Durch strategische Fax: +49 351 463-34963
° Beratungen und die Bereitstellung eines spezifisch abgestimmten E-Post: info@qg2p-sachsen.de
N N Leistungsangebates im Bereich der Qualitatssicherung und des
Qualitatsmanagements werden Weiterbildungsakteure (insbesondere
ESF-Antragsteller des Férderschwerpunkies postgraduale

S a C S e n ° e Bildungsangebote) in den einzelnen, ggf. auch vorgelagerten,
Projekiphasen der Medienkonzeption und -nutzung (Analyse,
Methaden- und Instrumentenauswahl, Konzeption und
Umsetzungsplanung etc , bis hin zur Einpassung in die Standards der
lokalen akademischen Bildungslandschaft) unterstitzt. Zur Bundelung
fachlicher Kompetenzen und zur Gewahrleistung von Qualitat,
Professionalitat und Nachhaltigkeit der Dienstleistungen wird ein

Q2P-Kontaktburo am Medienzentrum der Technischen Universitat
Dresden geschaffen.

Letzte Anderung: 26.05.10 13:35:45

() IR VIR
bREsEN | ZENTRUM

Europa férdert Sachsen
ESF
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= Orts- und Zeitunabhangigkeit der Lerner
= Problemzentrierter Medieneinsatz

= Kombination von klassischen (Skript, Seminar
etc.) und mediengestutzten Elementen
(Simulation, Animation etc.)

= |Leistungsfahige Verwaltungsfunktionen fur
ganze Studiengange/ Qualifizierungsprofile

= DV-Unterstitzung von Verwaltungsprozessen
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= Behauptung: Im Grunde keine, wenn das
Lehrkonzept auf die bestehenden
Rahmenbedingungen abgestimmt ist!

Nachteile von E-Learning 16

= Oft als Nachteile empfundene Faktoren:

— Hohe Kosten fir Lehrmaterialien (Multimedia-
Bausteine) und Infrastruktur (LMS, LCMS)

— Spezielle Kenntnisse in entsprechenden
Technologien (Flash etc.) sowie im Bereich
Didaktik notwendig
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= \Weitere Barrieren:

— Angst vor Kontrollverlust bzgl. der Verbreitung der
eigenen Lehrmaterialien

— Bedenken bzgl. mogl. Urheberrechtsverletzungen
— Bedenken bzgl. effektiver Lernfortschrittskontrolle
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= Technische Voraussetzungen:

— Anbieterseite vs. Nutzerseite

= Anbieterseite:

— Hard- und Software zur Produktion und
Bereitstellung von Lehrmaterialien

e Lernmanagementsystem (LMS) zur Nutzer- und
Kursverwaltung sowie zur Inhaltsbereitstellung

e Autorensoftware zur Erstellung der Lernmaterialien
(LCMS, Multimedia-Werkzeuge etc.)
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" Lernmanagementsystem (LMS)
— sog. Lernplattformen
— Lernerverwaltung
— Kursverwaltung (Gruppen, Lernressourcen)
— Kursbezogene Materialbereitstellung

— Kursbezogene Kommunikationswerkzeuge
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= Kommunikations- und
Kollaborationswerkzeuge
— Videokonferenzsysteme (Adobe Connect, dimdim)
— Instant Messenger (Skype, 1CQ)
— Online Office Systeme (Google Docs, Office Live)

— allg. Web 2.0 Werkzeuge (Wikis, Blogs,
Microblogging, YouTube, Picasa, ...) =2 oftmals
Bestandteil von Lernplattformen (LMS)
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= Autorensoftware

— Software zur Erstellung von Lehrmaterialien
e Sowohl einzelne Medienelemente...
e ... als auch ganze Kurse

— Es existieren Vertreter u.a. aus den Bereichen
e Animationswerkzeuge

e VVideo-/Audiowerkzeuge
e Vortragsaufzeichnungswerkzeuge
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" Learning Content Management System (LCMS)

e Entwicklung und Pflege von
Lehrmaterialien

e Grundsatzliche Strukturierungs-
ebenen im LCMS:

Sollprofil

[ Seite

} TECHNISCHE UNIVERSITAT
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Software(-systeme) im E-Learning
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Kurse Lehrstoff
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= Nutzerseite:
— PC oder Notebook/Netbook mit Internetzugang
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= BPS Bildungsportal Sachsen GmbH

— Betreibt eine Lernplattform fur alle sachsischen
Hochschulen auf Basis eine Open Source LMS

(http://bildungsportal.sachsen.de)

— Konkret: ,,OPALY, technische Basis: OLAT (Online
Learning and Training, www.olat.org)

— Stellt seit 2009 das LCMS KnowledgeWorker der
chemmedia AG als SaaS-Angebot fir seine Nutzer
bereit

=F TECHNISCHE UNIVERSITAT
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- Einsatzbeispiele

= Universitat Leipzig
— Betreibt eine eigene
Lernplattform

— Konkret: Moodle
(www.moodle.de)

} TECHNISCHE UNIVERSITAT
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* TUCed GmbH (www.tuced.de)

— Nutzt die Lernplattform Moodle als Managed
Hosting Angebot

— Nutzung vorwiegend fir Aufgaben wie:
e Kurs-/Studiengangsverwaltung

e Bereitstellung von Lehrmaterialien inkl.
Vorlesungsaufzeichnungen

e Einreichungsmoglichkeit fiir Belege und Hausarbeiten

e Kommunikation zwischen den Studierenden sowie mit
dem Betreuer

} TECHNISCHE UNIVERSITAT
1 CHEMNITZ

Professur Fabrikplanung und Fabrikbetrieb — Prof. Dr.-Ing. Egon Miiller 07.10.2010 Dipl.-Wirt.-Inf. Michael ClauR3


http://www.tuced.de/�

-WH Einsatzbeispiele 27

= SHODOR — a national resource for
computational science education
(www.shodor.org)

— Ziel: Verbesserung der Ausbildung durch den
Einsatz von Modellierungs- und
Simulationstechnologien

— Stellen im Internet u.a. eine Vielzahl an Mini-
Lernanwendungen bereit
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SOLL-Qualifikationsprofil

IST-Qualifikationsprofil

Abgleich unter Einsatz von
E-Learning / Generierung
individuelles Lernangebot
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= Kein Patentrezept fur KMU verfigbar

= Je nach Grolse des KMU Weiterbildungsinhalte
einkaufen oder selbst erstellen

= Beides erfordert bestimmte Kompetenzen im
Unternehmen, die laut aktuellen Studien nur
vereinzelt vorliegen und somit systematisch
aufgebaut werden mussen
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u O Sachsisches E-Competence Zertifikat
- PrOJekt der Uni Leipzig

= Partner: 9 sachsische Hochschulen + BPS
Bildungsportal Sachsen GmbH

= Gefordert aus den Mitteln der Europaischen
Union und des Landes Sachsen

Europa fordert Sachsen.

ESF R

Europsischer Soz
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= Zielgruppe: sachsische KMU
= Fokus: betriebliche Aus- und Weiterbildung

= Ziel: Erstellung von E-Learning-Modulen zum
Thema E-Competence bzw. E-Learning, die
anschlielSend kostenfrei zuganglich sind

= \Wissenstiefe: Basis-, Aufbau- und
Spezialmodule

= Ausbildungsprofile: Autor, Trainer,
Koordinator, Technologie-Experte

} TECHNISCHE UNIVERSITAT
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= Beispiel eines Lernmoduls

32

Uberblick

Einstieg in das Modul Begriff

) ) Sender und Empfa
E-Learning ist ohne den Einsz St

Kommunikation kaum denkbar
Vergleich zur klassischen Lehi
Lernzeiten und Lernorte der T
Kommunikation zwischen Lern
sowohl zeitliche wie auch drtlic
ausgeglichen werden.

4
»
4
4
4
4
4
4

Kommunikationsebenen
Grundsétze der Kommunikation
Medium Computer

Checkliste

Ubung

TECHNISCHE UNIVERSITAT
CHEMNITZ
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Ll

Professur Fabrikplanu

Hierzu kommt eine Reihe von Methoden in Frage. die
anhand von konkreten Werkzeugen beschrieben und
vorgestellt werden. Deren Einsatzbereich geht jedoch
weit Uber E-Learning hinaus. So fuhrt das Modul in die
grundlegenden Begrifie wie "Social Networks" oder
"E-Learning Communities"” ein, die neben E-Learning
auch Tir Kundenbeziehungsmanagement (CRM) und
andere Anwendungsfelder interessant sind.

| Starten Sie das Video fur eine Einfihrung. ’

Lernfortschritt Erfolg

Suche | Sitemap | Gloszar | Impressum

Dr.-Ing. Ego

-Wirt.-Inf. Mi
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= Weitere Ergebnisse:

— Schema zur Aufwands- und Lernzeitkalkulation fur
E-Learning Materialien

— Schema zur Strukturierung von E-Learning
Materialien (basiert auf Instruktionsdesign)

— Zahlreiche Handreichungen fir verschiedene
Teilaufgaben im Erstellungsprozess
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= Pilotphase fur 2011 geplant

= Es werden interessierte Unternehmen
gesucht, die Interesse an einer Mitarbeit bei
der Evaluation der Lernmodule sowie des
Zertifizierungskonzeptes haben.

=F TECHNISCHE UNIVERSITAT
1 CHEMNITZ
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Downloads,
It
\ o Die klein- und mittelstindischen Unternehmen der Wirtschaf
° ) rascher erfolgende Produktinnovationen und einem perspektiv
0707 10 akademisch ausgebildeter Fachkrafte vor groBen Herausforderungen der innarbatrieblichen
I n fo r m a t I O n e n Weiterbildung. In dizsem Bereich fehlen verbindliche, standardisierte, brait gefScherte und genigend
Beitrag der SECo-Gruppe fiir die eLBa modularisierte extarna Weitarbildungsangebote, die Kompetenzen fir die interne Kommunikation,

2010 verfiighar Projektabstimmungen aber vor allem zeit- und ortsunabhingige Weiterbildungen auf Basis
Im Rahmen der eLearning Baltics

gion Sachsen stehen mit Blick auf immer
sinkenden Angebot besonders

von
E-Learning vermitteln.
(Rostock) wurde das Projekt SECo Im SECo Zertifikat werden standardisi

erte E-Learning-Madule generiert, dis sinarseits sinen wichtigen

sowie die Versinheitlichung der... Beitrag zum Lebenslangen Lernen leisten, andererseits in den Unternehmen die Fahigkeit fardern, die
= bl E eigenen Mitarbeiter im erforderlichen MaBe weiterzubilden.

10.05.10

Erste Beta-Version des ersten

Lernmoduls vorgestellt
WWW S e C O - Am 6. Mai fand an der TU Chemnitz
o eine Schulung fir das im
SECo-Projekt vermendete Learning

Conteant.

sachsen.de

SECo mit Beitrag auf eLBa 2010
Vom 1. bis 2. Juli 2010 findet in
Rostock bereits zum 3. Mal die

elearning Baltics (eLBa) statt....

Dieses Projekt wird aus Mitteln der
Europiischen Union finanziert.

Bl csrn S

- @ SECo 2009 | Letzte Aktualisisrung 04.02.2010 | Impressum | Kontaktinformationan

TECHNISCHE UNIVERSITAT
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= E-Learning an der TU Chemnitz

— www.tu-chemnitz.de/e-learning

— Webcasts zu den Themenbereichen Didaktik,
Autorenwerkzeuge und dem LMS OPAL

= Nachster Workshop am 21. Oktober zum

Thema Didaktische Aspekte des E-Learning
(15.30 - 17 Uhr, PC-Pool B 302, Rh. Str. Turmbau)

=F TECHNISCHE UNIVERSITAT
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Institut flir Betriebswissenschaften und Fabriksysteme,

Professur Fabrikplanung und Fabrikbetrieb

Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!

Gibt es Fragen oder Anmerkungen?

TECHNISCHE UNIVERSITAT D|pI'W|rt'|nf M|Chae| C|au@

CHEMNITZ . .
michael.clauss@mb.tu-chemnitz.de
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