
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DGQ-Regionalkreis Berlin 
 
 

Einladung 

zum Vortrag mit Diskussion 
 

 

�Tools für KMU in der Praxisanwendung� 
 

Schwerpunkte des Vortrages: 

 Einführung � Praxiserprobte QM-Werkzeuge und Tools 

 Bewertung der Wirksamkeit  

 Planung und Lenkung  

 Bestimmung der Zuverlässigkeit und Lebensdauer von Produkten 

 Bewertung der Lieferanten und ausgegliederter Prozesse  

 Validierung von Prozessen 

 Messen und Analyse  

-  Kundenzufriedenheit 

-  Prozessergebnisse, Produktqualität 

-  Fehlerschlüsselsysteme 

-  Messgrößen PAS-Rate, FTY, Fehlerquoten, ppm, 6-SIGMA 

-  Process-Control-Card 

 

Referent: Herr Wolfgang Muth  
 

Datum:  Mittwoch, den 17. März 2010 
 

Uhrzeit: 16.00 bis ca. 18.00 Uhr 
 

Ort:   DGQ-Landesgeschäftsstelle Ost 

   Unter den Eichen 128 

   12203 Berlin (Steglitz) 
 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Interessierte aus allen Bereichen sind zu dieser kostenlosen Veranstaltung herzlich eingeladen. Gäste willkommen! 

Regionalkreis Berlin 

Leiter: Dipl.-Ing. Torsten Luneburg 

BVG Berlin, B-QM, Fach 30500 

Holzmarktstraße 15-17 

10179 Berlin 

Telefon: +49 30 256 27114 

Telefax: +49 30 256 27110 

E-Mail: DGQ-RK-Berlin@dgq.de 

 

mailto:DGQ-RK-Berlin@dgq.de


 

 

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt! Bitte melden Sie sich an unter http://www.dgq.de/regional/berlin.htm. Danke. 

 

P. Stresemann 

Stellv. Regionalkreis-Leiter Berlin, im Januar 2010 
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