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Schnell, kompakt und intensiv
DGQ trainiert Qualitatsbeauftragte im Sommercamp

Frankfurt, 9. April 2010 - Schnell, kompakt und intensiv. So vermittelt die Deutsche
Gesellschaft fur Qualitat DGQ Weiterbildung GmbH die Grundlagen des
Qualitatsmanagements in komprimierter Form. Das neue Lernformat , Sommercamp*”
[auft vom 12. bis 19. Juni 2010 in Hamburg. Wéahrend des Trainings in nur acht Tagen
qualifizieren sich die Teilnehmer zum Qualitatsbeauftragten und internen Auditor (QB).
Zwei Trainer vor Ort sorgen trotz der hohen Stoffdichte fir den Lernerfolg.

Mit dem Intensivtraining deckt die DGQ Weiterbildung einen erheblichen Marktbedarf ihrer
Kunden ab. Denn immer mehr Firmen fordern eine kompakte Qualifizierung ihrer Mitarbeiter
zum Qualitatsbeauftragten. ,Zudem sind die Teilnehmer in ihren Unternehmen an nur funf
Werktagen abwesend oder missen als Selbstzahler nur funf Urlaubstage statt zehn
investieren“, sagt Geschaftsfuhrerin Claudia Welker. Denn gegeniiber den Buchungen der
DGQ-Einzellehrgénge ,Prozessorientiertes Qualitdtsmanagement Teil | und 11* sparen die
Teilnehmer zusatzliche Reise- und Ubernachtungskosten fiir einen zweiten Lehrgang.

Mit ihrer Qualifizierung legen die kiinftigen QBs den Grundstein fur eine erfolgreiche
Umsetzung von Qualitdtsmanagement in ihren Unternehmen. Sie kennen die wichtigsten
Werkzeuge und deren Einsatzmdglichkeiten und kénnen ein QM-System einflihren und
intern auditieren. Prozessmanagement in der Verbindung zu den Qualitatsnormen ISO 9001
und ISO 9004, Motivation und Umgang mit Veranderungen, Qualitatsplanung und
Qualitatsmanagement in der Praxis sowie das Bewerten von Qualitditsmanagementsystemen
und der kontinuierliche Verbesserungsprozess bilden die wichtigsten Inhalte.

Vorkenntnisse bei den Teilnehmern sind jedoch notwendig. Um den zeitlichen Rahmen
einzuhalten und den vollen Lernerfolg zu sichern, sollten die Teilnehmer Uber erste
Erfahrungen mit der ISO 9000er-Familie verfiigen und die Forderungen der ISO 9001
kennen, insbesondere zu den Normabschnitten Verantwortung der Leitung, Management
von Ressourcen, Produktrealisierung, Verbesserung und Dokumentation. Die eLearning-
Angebote der DGQ ermdéglichen jedoch auch Teilnehmern ohne Vorkenntnisse, sich
professionell auf das Wintercamp einzustellen: Qualitdtsmanagement nach DIN EN ISO
9001:2008 und Qualitditsmanagement — eine Einfihrung.

Das DGQ-Sommercamp richtet sich in erster Linie an Fuhrungskrafte und Mitarbeiter mit
Hochschulabschluss, die dafur zustandig sind, Managementsysteme einzufiihren und
weiterzuentwickeln. Interessenten finden weitere Informationen unter www.dgq.de:
Weiterbildung, Lehrgange, DGQ-Sommercamp. Direktkontakt. DGQ Weiterbildung, Tel. 069/
95424-333, E-Mail: weiterbildung@dgq.de.

Verstehen. Verbessern. Verantworten. Die Deutsche Gesellschaft fir Qualitat préagt und moderiert die praxisnahe Plattform
engagierter Fachleute aus allen Unternehmensebenen und Leistungsbereichen zum Thema Qualitéat. Der Verein mit rund 7000
Mitgliedern und 64 Regionalkreisen bundesweit gestaltet Netzwerke und vergibt Zertifikate fiir nachgewiesene Kompetenz in
Qualitats-, Umwelt- und Arbeitssicherheitsmanagement. Die DGQ Weiterbildung GmbH qualifiziert jahrlich mehrere Tausend
Teilnehmer zu Beauftragten, Managern und Auditoren im Qualitats- und Umweltmanagement sowie in der Arbeitssicherheit. Die
DGQ Beratung GmbH ist Problemldser bei allen qualitatsorientierten Managementaufgaben rund um Managementsysteme,
Prozesseffizienz und Business Excellence. Die DGQ-Forschung erarbeitet in Gemeinschaftsprojekten mit KMU neue
Anwendungen fir das Qualitatsmanagement.



