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„Ausgelernt hat man nie“ 
 
Qualität wird Maßstab der deutschen Wirtschaft im globalen Wettbewerb/ 
Neues DGQ-Programm 2009 beinhaltet Weiterbildung mit Zertifikat 
 
Frankfurt am Main, 5. November 2008 - Dass Qualität und Erfolg unzertrennlich 
sind, zeigt die aktuelle Benchmarkstudie Excellence Barometer (ExBa) zur 
Leistungsfähigkeit der deutschen Wirtschaft. Qualität gilt danach als Maßstab der 
deutschen Wirtschaft im globalen Wettbewerb und als wichtigstes Mittel zur 
Sicherung der Zukunftsfähigkeit. Unternehmen mit einem wirksamen 
Qualitätsmanagementsystem sind erfolgreicher, die Anzahl der Menschen, die 
sich im Bereich Qualitätsmanagement weiterbilden, wächst. Parallel dazu ändert 
sich die Arbeitswelt. Flexibilität gewinnt an Bedeutung und das eigene Wissen zu 
managen, wird unabdingbar. „Wer sich weiterbildet, ist langfristig erfolgreicher“, 
sagt Wolfgang Kaerkes, Geschäftsführendes Vorstandsmitglied der Deutschen 
Gesellschaft für Qualität (DGQ). Wissen und Engagement sind seiner Ansicht 
nach die Basis für eine ganzheitliche Ausbildung. „Ausgelernte gibt es nicht 
mehr, denn ausgelernt hat man nie“, so Kaerkes weiter. 
 
Kontinuierlich vermehrtes Wissen ist ein besonders Kapital, das dazu befähigt, 
auf den immer schnelleren Wandel einzugehen. Die Deutsche Gesellschaft für 
Qualität hat jetzt das neue Programm 2009 zur Weiterbildung und 
Personalzertifizierung unter dem Titel „Weiterbildung mit Zertifikat“ vorgestellt. 
„Wir setzen nicht nur auf das Vermitteln von Wissen“, sagt Kaerkes dazu. 
Vielmehr habe man erkannt, dass unterschiedliche Lerntypen verschiedene 
Formen der Lehre benötigen, um nachhaltigen Erfolg zu erzielen. 
Die modular aufgebauten DGQ-Lehrgänge innerhalb eines Lehrgangsblocks 
vermitteln Expertenwissen und bieten abschließend die Möglichkeit, eine Prüfung 
zu absolvieren und das damit verbundene Zertifikat zu erlangen. Die Seminare 
vermitteln Fachwissen in kompakter Form. Zeit- und ortsunabhängiges Lernen 
ermöglichen die eLearning-Programme. Hintergrundinformationen zur Vor- und 
Nachbereitung diverser Themen liefert die DGQ-Schriftenreihe. 
 
Das Programm ist in die Rubriken Systeme, Methoden, Faktor Mensch, Impulse 
und International gegliedert. „Systeme“ beinhaltet unter anderem die Lehrgänge 
Qualitätsmanagement, Umweltmanagement, branchenspezifische Lehrgänge 
etwa für das Gesundheitswesen, die Automobil-, Schienenfahrzeug- und 
Lebensmittelindustrie sowie Arbeitssicherheit. Bei den „Methoden“ handelt es 
sich um die statistischen Methoden, Messtechnik, Six Sigma und 
Qualitätsprüfung. Der Bereich „Faktor Mensch“ vermittelt  
Managementkompetenz, Kommunikation und beinhaltet die „Train the Trainer“-
Reihe. Unter „Impulse“ finden Interessenten Change- und 
Innovationsmanagement, CSR und Nachhaltigkeit sowie 
Prozesskettenoptimierung. „Let´s talk English“ heißt es unter anderem im Bereich 
„International“. Interessenten erhalten das 300 Seiten umfassende Programm im 
A4-Format kostenlos bei der DGQ. T 069/ 954 24-0.  
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Verstehen. Verbessern. Verantworten. Die Deutsche Gesellschaft für Qualität ist die leistungsfähige Plattform 
engagierter Fachleute aus allen Unternehmensebenen und Leistungsbereichen zum Thema Qualität. Der 
Verein mit mehr als 7000 Mitgliedern und 63 Regionalkreisen bundesweit gestaltet Netzwerke und vergibt 
Zertifikate für nachgewiesene Kompetenz in Qualitäts-, Umwelt- und Arbeitssicherheitsmanagement. Die DGQ 
Weiterbildung GmbH qualifiziert jährlich mehrere Tausend Teilnehmer zu Beauftragten, Managern und 
Auditoren im Qualitäts- und Umweltmanagement sowie in der Arbeitssicherheit. Die DGQ Beratung GmbH ist 
Problemlöser bei allen qualitätsorientierten Managementaufgaben rund um Managementsysteme, 
Prozesseffizienz und Business Excellence. 
 


